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4C Diamond - Change (&)
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Value-migrator

CHANGE

COMPETITOR

Certain/Uncertain Important/Unimportant

Technology

COMPANY

= Change merupakan Pengubah Nilai Economy Soc-Cul

= Membutuhkan pertimbangan yang matang
tentang seberapa

v’ pasti/tidak pasti perubahan tersebut

v penting/tidak penting perubahan tersebut

©2019 STIE Kesatuan 3



3 %
@

5 Pendorong Perubahan — Teknologi {

CHANGE Technology

* Apakah ada perubahan besar yang terjadi
dalam teknologi secara umum?

Technology

* Adakah perubahan teknologi yang terkait
khusus dengan produk/jasa kita?

Economy Soc-Cul

* Teknologi apa yang relevan terhadap
bisnis perusahaan?
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5 Pendorong Perubahan — Teknologi )

Alat Komunikasi berkembang pesat

Evolution of the
Mobile Phone

Motorola Nokia  Nokia Nokia Ericsson Alcatel Samsung Apple BlackBerry Samsung Samsung Sony Xperia
8900X-2 2146 3210 6210 T39 OT511 E250 iPhone Curve 8900 GalaxyS2 Galaxy S4 Z Ultra

The evolution of communication

CI-'IZI
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5 Pendorong Perubahan — Teknologi

Semua serba Googling

The Age of rasparency
Only God and Google Know
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5 Pendorong Perubahan — Teknologi ﬁ@

Teknologi 3D Printing semakin mudah didapat

®
©
®
®

Welcome to the new printing
dimension
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5 Pendorong Perubahan — Teknologi )

Mobil berteknologi ramah lingkungan terus tumbuh

Mobil Ramah Lingkungan Bermunculan, Toyota Datangkan 3 Mobil Canggih Ramah
Mana yang Terbaik? Lingkungan di GIIAS 2019

Tim Pikiran Rakyat Sabtu, 20 Jul 2019, 19:10 OTOMOTIF _ Arief Aszhari Share
=¥ 09 Jul 2019, 14:09 WIB 15
! . 1 =~
4 ¥

cxitth 4

PAMERAN Gaikindo Indonesia International Auto Show (GlIAS) 2019 menghadirkan produk-produk mobil

terbaru’/DIDIH HUDAYA
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5 Pendorong Perubahan — Teknologi

Teknologi manufaktur akan semakin efektif dan efisien

A HASHMICRO

I THINK FORWARD 1

. Green manufacturing akan
5 Trends in Manufacturing menggantikan metodologi

ang ada.
Technology yane
' : ¥ 2. Perusahaan akan beralih ke

- i - ’ solusi marketing yang lebih
™ | praktis.

RUNNING

3. lloT tidak bisa dihindari.

4. Kustomisasi akan
menggantikan manajemen
inventaris tradisional.

-----

5. Operasi real-time = Responsif.
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5 Pendorong Perubahan — Teknologi £

8ogo*
‘ Internet Fall in Working Age Population Population Growth
1 Millennial Focus on Purpose Power to the Individual
Social , . - :
The Changing Notion of Work Radlcal Eife Extension
De-Extinction
Mobile : The Rise of Independent Workers Artificial Super Intelligence
e Shifting Views of Retirement Rise of the Crowd Human 2.0
Cloud e Human-Machine Convergence

Big Data - Analytics
3D Printing

. Renewable Energy
| |
. Internet of Things

|
. Cognitive Systems
|

¢

Nanotechnology
)\ .
. Robotics
) .
. Blockchain
|

@ Genomics )
¢
Drones ‘

\
@,

' 4

Smart Grid &g,

ey

Rising Energy Demand /A

‘ Global Inequality
Q’ Climate Change

Resource Scarcity Ownership to access DGy 20

Growing Need for Elder Care Food 2.0

Decline in Fertility Rates Decentralization of Everything
Empowerment Economy

7 Logistics Internet
égi:l'ransport 2.0
/i}lstitution 2.0

/Anificial General Intelligence

Five generations of workers

Increased Lifespans

Technological Unemployment

. A Urbanization /Circular Economy
Aging Population /Nloney o
Abundance Generational Differences Maker Economy
/Energy Internet

Emerging Middle Class /
H

ealthy Life Extension

utonomous Vehicles

GenerationZ
Cyberwar
Reverse Brain Drain /A .

/ utomation of Everything Future Scenarios
Sharing Economy

A

S EGEerGN Elaats @ Emerging and Future Accelerators

émnected Healthcare @ Innovation Accelerators

Amarkities @ Science and Technology Foundation

Artificial Narrow Intelligence
Smart Homes

Connected Car
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5 Pendorong Perubahan — Politic and Legal (Hukum dan politik) {
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CHANGE Political-Legal

* Apa saja proses hukum yang sedang
T diusulkan yang dapat mempengarubhi
------------- strategi dan taktik perusahaan?

* Apa saja keputusan pemerintah daerah
atau badan pemerintahan lokal yang
harus diawasi?

Economy Soc-Cul

* Apa saja regulasi terkait persaingan
usaha, dan sebagainya, yang perlu
diantisipasi dalam memenangkan
persaingan?

©2019 STIE Kesatuan




BBEA KING NEWS
__IBU KOTA BARU DI KALTIM {1
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5 Pendorong Perubahan — Politic and Legal (Hukum dan politik)

Pembangunan Infrastruktur di Seluruh penjuru Indonesia

PEMBANGUNAN INFRASTRUKTUR
JOKOWI 2015-2019

AR 24 PE

@ Pembangunan Jakur
di Jawa, Sumatera, Sulawesi dan
Kalimantan lerdin darl: KA Antar kota
2.150 Km, KA Perkotaan 1.089 Km

® Pembangunan Pelabuhan
Penyeberangan o
@ Pengadaan

@ Pambangunan

® Pembangunan angkutan massal
ocapat di kawasan perkotaan (6 Kota
metropoitan, 17 Kota besar)
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5 Pendorong Perubahan — Politic and Legal (Hukum dan politik)

SO

Rencana Jangka Panjang Indonesia Digital

ROADMAP TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMUNIKASI INDONESIA 2010-2020

. Indonesia Indonesia
Indonesia Connected ,
Informative Broadband -

Seluruh desa ada * Seluruh * Seluruh ibukota * Peningkatan akses | ¢ Seluruh
akses telepon kecamatan ada propinsi broadband diatas kabupaten/ kota
Strategi TIK akses internet terhubung 5MB memiliki e-gov
Nasional 2010- * Penguatan jaringan serat * Peningkatan daya * Indonesia yang
2014 kelembagaaan optik saing bangsa dan kompetitif
Kepmen Kominfo * Penguatan * Seluruh industri inovatif
2010: Tim komitmen kabupaten/kota
Koordinasi penyediaan ada akses
Keamanan sumber daya broadband

Informasi Nasional | ®
E-government
master plan

Penguatan SDM
TIK

Peningkatan E-
layanan, E-health,
dan E-education
untuk semug

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2018 2020

Sumber: Peraturan Menteri Komunikasi Dan Informatika, 2010
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5 Pendorong Perubahan - Politic and Legal (Hukum dan politik) af@?

Aturan Impor dipermudah

Aturan Baru Impor Daging Tak Lagi Wajib Kemenristekdikti akan Impor 200
Bersertifikat Label Halal Dosen Asing

Reporter: Larissa Huda Penulis: Ihya Ulum Aldin
Editor: Ali Akhmad Noor Hidayat Editor: Safrezi Fitra

Jumat, 13 September 2019 06:28 WIB

m m "‘ﬂ QZA "Salah satu indikator pengukurannya (reputasi dunia) adalah staff mobility. Staff mobility
. ; R—— _

adalah dosen asing masuk ke Indonesia,’ kata Menteri Nasir

Psra pekerja menguiiti domba di tempat pemoatongan hewan di Darkhan Meat Foods di Provinsi Darikhan-Uul Mongolia, 13 Agustus 2018. Darkhan
Meat Foods merupakan tempat yang menyembelih dan memproduksi hewan secara halal. REUTERS/B. Rentsendor;
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5 Pendorong Perubahan — Politic and Legal (Hukum dan politik) )
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Aturan Impor dipermudah

Indonesia Impor Perabot Rumah Tangga  Impor Tekstil Melonjak 3 Tahun Terakhir, KPPI
Senilai USD 77 Juta dari China Lakukan Investigasi

LiputanB.com Share Reporter: Bisnis.com
16 Sep 2019, 14:41WIB 17 Editor: Rr. Ariyani Yakti Widyastuti

Senin, 16 September 2019 15:40 WIB

KOMENTAR

, =

llustra=i sofe bed. {dok foto Toe Heftibs/Unaplash)
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5 Pendorong Perubahan — Social and Culture (Sosial budaya) g@

CHANGE

Socio-Cultural

Technology * Perubahan apa yang terjadi pada
""""""" pelanggan?

* Budaya dan kebiasaan baru apa saja
yang muncul di masyarakat?

Economy Soc-Cul

* Bagaimana sikap publik terhadap bisnis
perusahaan dan produk-produk yang
dihasilkan oleh perusahaan?

©2019 STIE Kesatuan




5 Pendorong Perubahan — Social and Culture (Sosial budaya)

Belanja online (e-commerce) menjadi kebiasaan baru Pasar

U I D R T I

@ Diverifikasi oleh Toko Online | ® Award Winners | * Numbers in 1000s

Lazada _ Iﬂinnt} 202 282 16'873 1'1 01

@ ©

i Eleven]a - 1'000 124 108 1'075 287
|
Bukalapak 0,000 130 17 1,749 623
E BliBli - 1,000 418 89 3,703 541
» ]
wuey Alfacart 1,000 5 20 956 342
JDID - 500 10 49 249 203
m Matahari Mall l. 1,000 106 219 1,533 620
@ Blanja Ino 100 27 50 399 143

Sumber: iPrice Insight
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5 Pendorong Perubahan — Social and Culture (Sosial budaya) )

Masyarakat mulai terbiasa menggunakan e-wallet

89,9 Dana Berhasil naik satu

trilliun rupiah peringkat di kuartal 2 2019

Transaksi Gopay
hingga Februari 2019 @ @

4. Link Aja

5. Jenius

21,4 356,7
il Q 22019 trilliun
r:]pli:a ‘ rupiah
(US$ 1,5 millar Pada kuartal II-2019 Gopay dan OVO masih (iS5 25 milen)

o terus mendominasi. Kemudian diikuti oleh Prediksi

flisnca s DANA yang berhasil menggeser LinkAja. lancs)
e-wallet ‘ — e-wallet

di Indonesia di Indonesia
tahun 2018 . tahun 2023

-

6. Go Mobile U 10. Paytren
by CIMB

& 2 -
Data Bank Indonesia, sudah ¢ _//‘ZZJ\J
ada 38 e-wallet yang —r’
mendapatkan lisensi resmi.

7. | saku
(Uangku) 8. Sakuku
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5 Pendorong Perubahan — Social and Culture (Sosial budaya) )

Milenial yang Konsumtif

. MiLlEnfAL.. .

~ Kewmana Ha\oism@a \
Uang KAmu??

@ Mengincay Konfen Kemana aja yang
lnstagramable atau ;‘m\{m% 'n.aﬁoq

d

sekeday wgorol sekat \carev\% fewman

&, I

N.ongkrong
>

2 Knota )
; fternet "

° s y G N °

Biar Selal 9 A ‘ , Mudakmaa transoksi

N

Update ‘ y 4 ny * el apa ajg,
ujungrya jarang dipakal
(lapar mata liat diskonan)

(semrukjmaku) -
A .
¥ ¥
¢ o=

Hobi &

. % Nonton
KolekSI ‘ e’ ﬁ
S dan, ot Wiesks,

Purchase
HAction gl%lﬂe, kowik

; Kebutukan kidup katanga (7)
Bonyaings {ren 2amn o Game Online | :
° i
Farakter gawe juga
B\ harus lengkayp & keren
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5 Pendorong Perubahan — Ekonomi

CHANGE

Technology

Economy Soc-Cul

Market

©2019 STIE Kesatuan

Economy

* Apa yang terjadi dengan inflasi, BI
Rate, tingkat pengangguran dan
variabel makro ekonomi lainnya yang
dapat mempengaruhi ekonomi dalam
jangka pendek, menengah, maupun
jangka panjang?

e Bagaimana dampak kondisi ekonomi
yang bisa dimanfaatkan untuk
pertumbuhan bisnis Perusahaan?



5 Pendorong Perubahan — Ekonomi

Neraca Perdagangan Indonesia Turun

Perbandingan Perdagangan Indonesia

(dalam US$ miliar)

Periode m Impor Per':‘ig;aa(:gan Perd.?ta
gangan

1997* 41,7 11,8 95.1
1998* 27.3 21.5 76,2
September 2008 T3 1,0 23,6
September 2009 8,5 1,3 18,4
Januari 2018 15,3 -0,8 29.9
Juli 2018 18,3 -2,0 34,6

©2019 STIE Kesatuan




5 Pendorong Perubahan — Ekonomi g@

Rupiah cenderung Melemah terhadap Dollar

NILAI TUKAR RUPIAH

14200
14000
13800
13600
W 13400
13200

13000
Jan ‘17 Apr ‘17 Jul 17 Okt ‘17 Jan ‘18 Apr ‘18 29

Sumber : id.tradingeconomics.com
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5 Pendorong Perubahan — Ekonomi

Tingkat Pengangguran cenderung turun namun belum signifikan

©2019 STIE Kesatuan

Tingkat
Pengangguran
Terbuka (TPT)

Jumlah
Pengangguran

24



5 Pendorong Perubahan — Market (Pasar) :
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CHANGE Market

* Apa yang terjadi pada ukuran pasar (market
size), pertumbuhan (market growth), dan
keuntungan (profits)?

Technology

e Bagaimana kondisi segmen pasar saat ini?
Apakah segmen tersebut tumbuh sesuai
dengan yang diharapkan? Segmen mana
yang memiliki peluang untuk tumbuh tinggi?

e Segmen Pasar mana yang cocok untuk
produk baru Perusahaan?

©2019 STIE Kesatuan




5 Pendorong Perubahan — Market (Pasar) fﬁ

Tahun 2020 diperkirakan jumlah penduduk Usia produktif lebih banyak

Jumlah Penduduk Indonesia Menurut Kelompok Umur (2020E)

Sumber : Badan Pusat Statistik (BPS), 2019

75+ 3066800 B zzo0:z00
2757100 B z4c5z00
65-69 3921200 P = 752500
5287100 | EAEELL
55-59 6691500 6632300
7947500 I, 757 5500
45-49 9023900 D = 1 40z200
9653100 I, - == 0900
35-39 10205700 I 1 0477500
10524700 I, 10777300
25-29 10736400 I 10562600
10887600 I 1 1070700
15-19 10943200 11130200
10884500 11284400
5-9 10739500 11205700
10850500 11101500
15000000 10000000 5000000 0 5000000 10000000 15000000
Jiwra
Perempuan . Laki-laki
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5 Pendorong Perubahan — Market (Pasar) g:?‘%

Jumlah penduduk perkotaan akan semakin bertumbuh

PERKEMBANGAN URBANISASI BERDASARKAN %
PENDUDUK KOTA DAN DESA

70,00 -
60,00

50,00
40,00
30,00 - - : . - i &
20,00
10,00
0,00

2010 2015 2020 2025 2030 2035

"
25
38
o C
£
3
-
2 a
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Tahun

W Perkotaan ® Perdesaan
Sumber: BPS, Proyeksi Penduduk Indonesia 2010-2035.




5 Pendorong Perubahan — Market (Pasar)

Jumlah pengguna Internet terus tumbuh

[

(JUTA)
160

140
120
100
80
60
40

20

PERTUMBUHAN PENGGUNA INTERNET

143,26

O—Nﬂ!

L T

o ©
&8 &8 R R R R R

2017
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4C Diamond - Competitor

{
Piysan

CHANGE

N RS

l COMPETITOR USTOMER

S

C kedua adalah COMPETITOR

COMPANY

Competitor dapat menjadi lebih kuat (winner).

Competitor dapat menjadi lemah dan bahkan
keluar dari persaingan (loser).

Terdapat juga potential competitor (emerging).

Analisis kompetitor untuk mengetahui market
competitiveness.

©2019 STIE Kesatuan




4C Diamond - Competitor iyt}
Tipe Pesaing
Tinggi
Contoh:
AMDK Aqua INDIRECT

COMPETITOR/ DIRECT
SUBSTITUTE COMPETITOR

Direct Competitor:

Vit, Ades, Le Minerale (Pesaing Tidak Langsung (Pesaing Langsung)
/Produk Pengganti)

Indirect Competitor:

Pocari, Coca-cola, Pepsi

Non-Competitor:
Bir bintang Zero

NON

COMPETITOR
(Bukan Pesaing)

Kesamaan Pasar yang disasar

Potential Competitor:
Pure It Unilever

Rendah Kesamaan Sumber Daya yang dimiliki Tinggi

©2019 STIE Kesatuan




4C Diamond - Competitor

nnnnn

Tiga dimensi yang digunakan untuk menganalisis pesaing

JUMLAH

\ P

Banyaknya pesaing
dalam Industri Kita.

yang kreatif dan efektif.

AGRESIVITAS

Sejauh mana
implementasi strategi

KEMAMPUAN

/ i .y | % £ A
7/1 f ¢ ,
=N 3

N
Kemampuan pesaing
dari sisi finansial,
karyawan, aset, dl

©2019 STIE Kesatuan




4C Diamond - Competitor
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Persaingan Bimbel

X Pulsa Rp150.000* untuk kamu!

roboguru BETA

Tanya soal latihan UN dan

- ‘ﬁST EDUCAT'ON . SBMPTN ke Roboguru!
" PLATFORM

Hai Bonie R,
Mau belajar apa hari ini?

Bimbel online dengan video beranimasi, latihan
soal, dan rangkuman

. ruangbelajar
Daily Challenge

Uji kemampuanmu &

menangkan hadiah pulsa
setiap hari

Kelas 8 - K13 Revisi v

Layanan Favorit Lainnya

roboguru @ ruanglesonline
b4 B

Kamu berlangganan Ruangguru OTG! Ekstra Kelas 8
(BONUS RB Online Kelas 7-8-9) s.d. 30/06/2019

| Kamu akan terhubung dalam 5 detik

Contoh

Menunggu Guru

Kamu Mendapatkan Guru!
Herman S.

(4.00)

- - Y
Tanya soal latihan UN & Chat dengan tutor onlin u '
SBMPTN ke Roboguru bahas PR kamu S
Matematika Fisika Biologi
ruanguji ... ruangbaca
Ikuti tryout online gratis Baca materi dan tips bel g g
Bahasa Inggris Bahasa Indonesia Geografi
digitalbootcamp v ’ ruangle ] p Q
Gabung grup chat dengan tutor Cari guru privat ke ruma ‘
standby Sejarah Sosiologi Semua Pelajaran
Spesial Buat Kamu "
Home
"
Ny _

©2019 STIE Kesatuan




4C Diamond - Competitor

Persaingan e-wallet

GOEEPAY

©2019 STIE Kesatuan 33
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